Standardy ochrony maloletnich

zwane dalej ,,Standardami”

Standardy udostepnia sie¢ na stronie internetowej Centrum

Dobra relacja pedagogiczna miedzy nauczycielem a uczniem powinna by¢ oparta na akceptacji,
uznaniu (docenianiu) i zyczliwosci.

Do elementow takiej relacji naleza m.in.:

okazywanie zywego zainteresowania sprawami uczniow
okazywanie szacunku uczniom

chwalenie uczniow

pozytywna krytyka — (bez o$mieszania i zawstydzania)
wspieranie uczniow

rozwigzywanie konfliktow.
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Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a pracownikami Centrum,
w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec maloletnich

Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnim a personelem Centrum.
1. Pracownicy Centrum:

1. dziatajg dla dobra dziecka i w jego najlepiej pojetym interesie;

2. traktujg dziecko z poszanowaniem jego godnosci i potrzeb;

3. wszelkie dziatania podejmuja w ramach obowigzujacego prawa, przepisow
wewnetrznych oraz swoich kompetencji;

4. dzialaja w sposOb otwarty i przejrzysty, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej
interpretacji swojego zachowania/postepowania;

5. informuja dzieci, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w jakiej§ sytuacji, wobec

konkretnego zachowania czy stow, moga 0 tym powiedzie¢ i oczekiwa¢ odpowiedniej

reakcji i/lub pomocy;

w komunikacji z dzie¢mi zachowuja cierpliwo$¢ i szacunek dla dziecka;

uwaznie stuchajg dzieci i udzielaja im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej

sytuacji.
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Zachowania niedozwolone wobec maloletnich:

1. Nie wolno zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka.

2. Nie wolno krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z zagrozenia bezpieczenstwa
dziecka lub innych osob.

3. Nie wolno w jakikolwiek sposob naruszac integralnosci fizycznej dziecka.
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

Nie wolno dotyka¢ dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

Nie wolno ujawniaé¢ informacji o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej
I prawnej dotyczacych dziecka osobom nieuprawnionym, w tym wobec innych dzieci.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

Nie wolno zachowywac si¢ W obecnosci dzieci w sposob niestosowny. Dotyczy to uzywania
wulgarnych stow, nieprzyzwoitych gestow i zartow, czynienia obrazliwych uwag.

Nie wolno faworyzowa¢ dziecka.

Nie wolno nawigzywaé¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji moggcych sugerowaé relacje
romantyczne lub seksualne ani sktada¢ dziecku propozycji o nieodpowiednim charakterze.
Nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia 0sobom trzecim utrwalenia wizerunku
dzieci bez zgody rodzicow/opiekunoéw prawnych.

Nie wolno proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani substancji dziatajacych
podobnie do alkoholu, jak roéwniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub/i
rodzicow/opiekundéw dziecka.

Nie wolno zachowywac si¢ W sposob mogacy sugerowac innym istnienie prywatnych
zaleznosci, prowadzacych do oskarzen 0 nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci
majatkowych i innych.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢

z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wtadzy.

Podczas wyjazdow i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z dzieckiem w jednym t6zku

Zasady postepowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji
0 krzywdzeniu maloletniego.

1.

2.

3.

Kazdy pracownik Centrum, ktory otrzyma informacj¢ 0 podejrzeniu krzywdzenia matoletniego
jest zobowigzany do niezwlocznego poinformowania wtasciciela Centrum.

Wszystkie zauwazone ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dzieckiem przez
pracownika lub pracownikiem przez dziecko, nalezy niezwlocznie zgtosi¢ wlascicielowi Centrum.
Decyzja o0 rozmowie z dzieckiem, w stosunku do ktorego istnieje uzasadnione podejrzenie jego
krzywdzenia i 0 podjeciu procedury podejmowania interwencji, podejmowana jest przez

zespot powotany przez wiasciciela.

Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien 0 podejrzeniu
popelnienia przestepstwa na szkode maloletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego
oraz osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty”

1.

Zawiadomienie 0 podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode matoletniego oraz
zawiadamianie sadu opiekunczego nastepuje W przypadku uzasadnionego podejrzenia
krzywdzenia dziecka.

Zawiadomienie o0 podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego do organdéw
$cigania i / lub sadu opiekunczego sktada wtasciciel Centrum.



3. Procedura ,Niebieskiej Karty” jest wszczynana w przypadku uzasadnionego podejrzenia
krzywdzenia dziecka,

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, a w szczegolnosci
zachowania niedozwolone

Zabronione jest dreczenie lub przesladowanie szkolne, tj. wielokrotna przemoc psychiczna (np.
obrazanie, wySmiewanie, plotki, wykluczanie, odtracanie), werbalna, relacyjna, materialna, cyfrowa
(cyberbullying), seksualna, fizyczna, grozna przemoc fizyczna, wymuszanie.

Zachowania niedozwolone:

W relacjach rowiesniczych jest zabroniona agresja stowna to: ublizanie, dokuczanie, zastraszanie,
wySmiewanie, grozenie, obrzucanie wyzwiskami, uszczypliwos$ci, kpiny, osmieszanie.

Zabroniona jest agresja fizyczna, podczas ktorej dochodzi do kontaktu fizycznego pod postacia
popychania, bicia, kopania, plucia, zadawania ran, podcinania, kradziezy pieni¢dzy lub przedmiotow,
zamykania, niszczenia wlasnosci, zabierania rzeczy lub pieniedzy przy uzyciu sity lub grozby jej
uzycia. Formg przemocy bez uzycia stow i kontaktu fizycznego sa wrogie gesty, miny, izolowanie,
manipulowanie zwigzkami.

Zabroniona jest takze cyberprzemoc (przemoc cyfrowa), tj. przemoc z uzyciem technologii
informacyjnych i komunikacyjnych (przede wszystkim Internetu i telefonii komérkowe;j), tj. nekanie,
straszenie, szantazowanie z wykorzystaniem sieci, publikowanie lub rozsytanie o$mieszajacych,
kompromitujacych informacji, zdje¢, filmow w sieci oraz podszywanie si¢ pod kogo$ wbrew jego
woli.

Zabronione jest noszenie i uzywanie niebezpiecznych narzedzi.

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet
oraz utrwalonymi w innej formie

1. Podstawowe formy zjawiska cyberprzemocy jest: nekanie, straszenie, szantazowanie
z uzyciem sieci, publikowanie lub rozsytanie osmieszajacych, kompromitujacych informacii,
zdjed, filméw z uzyciem sieci oraz podszywanie si¢ w sieci pod kogo$ wbrew jego woli.

2. W kazdej sytuacji w trakcie ustalania okolicznosci trzeba ustali¢ charakter zdarzenia (rozmiar
i range szkody, jednorazowos¢/powtarzalnosc).

3. Realizujac procedure nalezy unika¢ dziatan , ktére mogtyby wtdrnie stygmatyzowac ofiarg lub
sprawce, Np.: wywotywania ucznia z lekcji, konfrontowania ofiary i sprawcy.

4. Trzeba dokona¢ oceny, czy zdarzenie wyczerpuje znamiona cyberprzemocy, czy jest np.
niezbyt udanym zartem.

5. Nalezy zabezpieczy¢ wszystkie dowody zwigzane z aktem cyberprzemocy (wydruk, zrzut
ekranu, zapis strony).

6. Gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem Centrum, wlasciciel powinien
przeprowadzi¢ z nim rozmowe O jego zachowaniu.

7. W pierwszej kolejnosci nalezy udzieli¢c wsparcia ofierze. Musi si¢ ona czu¢ bezpieczna
i zaopiekowana przez dorostych.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

Podczas rozmowy z uczniem zglaszajacym, ze jest on ofiarg cyberprzemocy, nalezy zapewnic
go, ze nie jest winny zaistniatej sytuacji oraz ze nikt nie ma prawa zachowywac si¢ w ten
sposob wobec niego, a takze podkresli¢ , ze dobrze zrobit ujawniajac sytuacje.

Nalezy ucznia poinformowac, ze Centrum nie toleruje przemocy i ze zostang podjete
odpowiednie procedury interwencyjne. Nalezy poinformowa¢ ucznia o krokach, jakie moze
podja¢ Centrum i sposobach, w jaki moze zapewni¢ mu bezpieczenstwo.

Nalezy pomoc ofierze (rodzicom ofiary) w zabezpieczeniu dowodow, zerwaniu kontaktu ze
sprawca, zadbaniu o podstawowe zasady bezpieczenstwa on-line.

Pomoc ofierze nie moze konczy¢ sie¢ w momencie zakonczenia procedury. Nalezy nadal
monitorowac sytuacje.

W dzialania wobec ofiary nalezy takze wlaczy¢ rodzicow/opiekunow ofiary — trzeba na biezaco
ich informowac¢ 0 sytuacji, pamietajac przy tym o podmiotowym traktowaniu dziecka .

Nalezy zadbac 0 bezpieczenstwo $wiadkow zdarzenia, zwlaszcza, jesli byli oni osobami
ujawniajacymi cyberprzemoc.

Samo wystgpienie zjawiska cyberprzemocy nie jest jednoznaczne z konieczno$cig
zaangazowania Policji i sadu rodzinnego — dziatania nauczyciele powinny umozliwia¢
rozwigzanie Sytuacji problemowej na poziomie pracy wychowawcze;.

Centrum powiadomi odpowiednie stuzby (np. Policje, sad rodzinny), gdy wykorzysta wszystkie
dostepne jej $rodki wychowawcze (rozmowa z rodzicami) a ich zastosowanie nie

przynosi pozadanych rezultatow (np. nie ma zmian postawy ucznia).

O sytuacjach, w ktorych zostato naruszone prawo powiadamiana jest Policja.
Za zgloszenie naruszenia prawa odpowiada wiasciciela Centrum.



Kwestionariusz diagnostyczny
Symptomy wskazujace na przemoc/zaniedbanie:

Lp. Symptom Wystepowanie —
wstaw znak X,
jesli dany
symptom zostat
zauwazony

1. | Nieadekwatne ubranie (do pory roku lub pogody)

2. | Niedowaga, niedozywienie, zmeczenie, podkrgzone oczy

3. | Brudna odziez

4. | Brudne ciato

5. | Nieprzyjemny zapach/ Insekty

6. | Brak podrecznikow i przyborow szkolnych

7. | Kradzieze (jedzenia, przedmiotow)

8. | Przebywanie poza domem w p6znych godzinach

9. | Bardzo czgste przebywanie poza domem niezaleznie od pory

roku
10.| Ma dorostych ,,kolegow”
11.| Nie ma kolegow wsrod rowiesnikow
12.| Z trudem nawiazuje relacje
13.| Izoluje si¢ od rowieSnikow
14.| Bije sig¢ po twarzy/glowie lub wyrywa sobie wlosy
15.| Czgsto ma $lady zadrapan, siniakow
16.| Czesto odnosi obrazenia (skrecenia, ztamania, sthuczenia)
17.] Bije innych
18.| Zawlera przyjaznie, potem reaguje wrogoscia
19.| Gwaltownie uchyla si¢ przed dotykiem
20.| Moczy sie
21.| Bol si¢ przebywac¢ w zamknietych pomieszczeniach
22.| Bol si¢ ciemnosci
23.| Unika zaje¢ wychowania fizycznego
24.] Nie bierze udzialu w wycieczkach
25.| Angazuje si¢ w zachowania destrukcyjne skierowane
przeciwko sobie, przedmiotom lub zwierzgtom
26.| Miewa nagle zmiany nastroju (od euforii do agresji)
27.| Prezentuje natretne, narzucajace si¢ zachowania
28.| Nie odwzajemnia emocji
29.| Odrzuca proby nawigzania blisko$ci
30.| Ma wybuchy wscieklosci
31.| Nadmiernie skraca dystans fizyczny
32.| Demonstruje zachowania seksualne
33.| Nie docenia wlasnych osiagnie¢
34.| Ma koszmary senne
35.| Ma problemy szkolne
36.[ Inne:
Uwaga: Wymienione zachowania nalezy analizowac biorgc pod uwage cato$¢ informacji o rodzinie.
Pojedynczych zachowan z listy nie mozna traktowac jako jednoznacznie wskazujgcych na przemoc
lub zaniedbania







